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COMPETENZE

ABILITA’

CONOSCENZE

- Padroneggiare gli strumenti
espressivi ed argomentativi
indispensabili per gestire la
comunicazione verbale in vari
contesti

- Utilizzare una lingua straniera per i
principali scopi comunicativi ed
operativi

(terminologia specifica di settore)

- Utilizzare e produrre strumenti di
comunicazione visiva e multimediale,
anche con riferimento alle strategie
espressive e agli strumenti tecnici
della comunicazione in rete

- Utilizzare pacchetti informatici
dedicati

- Programmare ed eseguire le
operazioni inerenti le diverse fasi dei
processi di produzione

- Gestire progetti e processi secondo
le procedure e gli standard previsti
dai sistemi aziendali di gestione della
qualita e della sicurezza

- Imparare ad imparare

-Comunicare

-Collaborare e partecipare

-Agire in modo autonomo e
responsabile

-Risolvere problemi

-Individuare collegamenti e relazioni
-Acquisire ed interpretare

I'informazione

- Ascoltare e comprendere,
globalmente e nelle parti costitutive,
testi di vario genere, articolati e
complessi, anche professionali.

- Utilizzare registri comunicativi
adeguati ai diversi ambiti specialistici
- Organizzare le informazioni relative
al Cliente.

- Capacita di sintesi

- Cogliere il carattere interculturale
della lingua inglese, anche in
relazione alla sua dimensione
globale.

- Coordinare le diverse fasi di
produzione in coerenza con la
pianificazione e programmazione
della commessa.

- Interagire con le figure professionali
operanti nelle diverse fasi di
realizzazione del prodotto.

- Gestire tempi, metodi e costi di
segmenti produttivi nell'ambito di
una

struttura industriale o di una impresa
artigiana.

- Applicare i principi e le norme di
igiene e sicurezza nei luoghi di
lavoro.

-Competenze trasversali a tutto il

percorso

- Le strutture della comunicazione e
le forme linguistiche di espressione
orale e scritta.

- Gli strumenti di raccolta delle
informazioni aziendali in entrata ed
uscita.

-Utilizzare un linguaggio tecnico
appropriato

-Norme relative alla sicurezza nei
luoghi di lavoro.

- Competenze trasversali a tutto il

percorso




